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Condizioni generali di AUCTIONPORT  
 
 

Termini e condizioni generali (on-line) / Contratto di utilizzo 

Si stipula il presente contratto tra AUCTIONPORT, l'offerente/acquirente e il liente/venditore. 

Le presenti Condizioni Generali di Vendita si applicano in ogni caso. Con l'invio di un'offerta, 

si considera che ogni offerente/acquirente abbia accettato le presenti Condizioni Generali di 

Vendita. 

 
Definizioni di AuctionPort  

AUCTIONPORT è una casa d'aste on-line, che opera in qualità di intermediario, con sede 

legale in Leugenberg 64, 2180 Antwerp, società registrata con il numero BE 0686.968.747. 

Termini e condizioni generali (on-line) 

Si applicano le presenti condizioni d'asta e di vendita (on-line). 

Offerente/acquirente 
 
La persona fisica o giuridica che si registra sul sito internet di AUCTIONPORT e/o partecipa a 

un'asta on-line ("via internet") organizzata da AUCTIONPORT. 

Sono ammessi solo i soggetti con partita IVA valida che partecipano all'asta in qualità di 

professionisti imprenditori. 

Coloro che effettuano un accesso e si registrano sul sito internet di AUCTIONPORT per conto 

di un'azienda confermano anche di poterla rappresentare legalmente. 

Offerta 
 

L'importo offerto per un lotto da un offerente/acquirente in un'asta on-line. 

Utente 
 

Chiunque si sia registrato sul sito www.auctionport.be. 

Possono partecipare alle aste solo i soggetti in possesso di partita IVA in corso di validità, in 

qualità di professionisti imprenditori. 

mailto:info@auctionport.be


AUCTIONPORT 

 
 

info@auctionport.be +32 3 369 19 04 

 

 

 
Lotto 

 
Uno o più beni mobili o oggetti messi all'asta nel loro insieme e assegnati a un unico 

acquirente. 

Un lotto è identificato da un numero di lotto e da una breve descrizione, eventualmente 

integrata da foto non obbligatorie o vincolanti. AUCTIONPORT non è responsabile della 

descrizione del lotto fornita ad AUCTIONPORT sotto la responsabilità del venditore.. 

Contratto di acquisto 
 
Il contratto tra acquirente e venditore in base al quale AUCTIONPORT si impegna a 

consegnare l'oggetto per conto del venditore e l'acquirente si impegna a pagare il prezzo di 

acquisto. 

Prezzo di acquisto 
 

L'importo offerto dall'offerente/acquirente, comprensivo delle spese d'asta e dell'IVA.. 

Cliente/Venditore 
 
La persona fisica o giuridica che ha commissionato ad AUCTIONPORT l'asta e la vendita di 

uno o più beni a suo nome e per suo conto, cioè colui per conto del quale il lotto viene messo 

all'asta. Su richiesta dell'acquirente, i dati del venditore possono essere ottenuti dopo la 

conclusione della vendita. 

Consegna 
 

L'effettivo possesso del lotto da parte dell'acquirente o del suo legittimo avente diritto. 

Dati personali 
 

I dati forniti dall'offerente/acquirente al momento della registrazione riconducibili sua persona. 

Registrazione 
 
La registrazione dei dati personali sul sito Auctionport.be necessaria per accedere alla vendita 

all'asta on-line. 

Designazione 
 
La dichiarazione di AUCTIONPORT all'offerente/acquirente che ha fatto l'offerta più alta che 

la sua offerta è accettata e che il contratto di acquisto è concluso. 
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Asta 

 
Vendita on-line organizzata da AUCTIONPORT, che non può e non deve essere 

considerata una "vendita pubblica" ai sensi dell'Articolo VI.I.8.36 della WER. 

Spese d’asta 
 
La percentuale di aumento dell'offerta, IVA esclusa. 

 

Sito internet 
 
Il sito internet www.auctionport.be gestito da AUCTIONPORT. 
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1. Campo di applicazione 
 
 

1.1. I termini e le condizioni generali (on-line) si riferiscono sia a una vendita all'asta on-
line, sia a una vendita a trattativa privata, sia a un'acquisizione, sia a una vendita al 
pubblico e si applicano alla relazione tra l'utente/offerente/acquirente/ e il 
cliente/venditore da un lato e AUCTIONPORT BV dall’altro. Di seguito: 
AUCTIONPORT 

 
1.2. AUCTIONPORT agisce come intermediario per una piattaforma d'asta on-line e 

vende su Internet in nome e per conto del cliente/venditore. In nessun momento 
AUCTIONPORT diventa proprietario dei beni venduti. 
 

1.3. Si applica solo la versione olandese del Contratto di utilizzo. È possibile consultare le 
traduzioni tramite il sito internet, ma sono puramente indicative. 
 

1.4. La non validità di una o più clausole del presente Contratto di utilizzo non pregiudica 
in alcun modo la validità delle altre clausole contrattuali. 
 

1.5. L'offerente/acquirente è tenuto a consultare i termini e le condizioni generali di 
AUCTIONPORT e ad accettarli al momento della registrazione unitamente agli stessi 
termini e condizioni generali (on-line) in vigore, che costituiscono parte integrante del 
contratto tra le parti. Tutti i termini e le condizioni (on-line) dell'offerente/acquirente 
sono espressamente esclusi. 
 

1.6. In caso di discrepanza tra i termini e le condizioni generali (on-line) e i termini e le 
condizioni specifici (on-line), prevarranno i termini e le condizioni specifici (on-line).. 
 

1.7. Nel momento in cui l'offerente/acquirente fa un'offerta, accetta tutti i termini e le 
condizioni del presente Contratto di utilizzo e l'Informativa sulla privacy a cui 
AUCTIONPORT fa riferimento nello stesso. Tutti i termini e le condizioni del presente 
Contratto di utilizzo appaiono durante la registrazione e sono stati espressamente 
accettati in quel preciso momento. L'offerente/acquirente non può procedere 
all'acquisto senza averli accettati. Registrandosi sul sito internet, 
l'offerente/acquirente (compresi gli offerenti/acquirenti stranieri) si impegna a 
sottoscrivere il Contratto di utilizzo con AUCTIONPORT, e la registrazione implica 
l'accettazione incondizionata e irrevocabile di tutte le condizioni del seguente 
Contratto di utilizzo. 
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2. Contratto di utilizzo 
 
 

2.1. L'offerente/acquirente dichiara e conferma di avere almeno 18 anni e di poter 
rappresentare la società per conto della quale fa un'offerta. 

 

2.2. Registrandosi, l'offerente/acquirente dà esplicito consenso ad AUCTIONPORT di 
memorizzare e utilizzare i propri dati personali in conformità con l'Informativa sulla 
privacy reperibile sul sito internet di AUCTIONPORT. 

 

2.3. The L'offerente/acquirente garantisce l'accuratezza e la completezza dei propri dati 
personali. Ogni offerente/acquirente è tenuto a fornire la propria identità. Qualsiasi 
modifica ai propri dati personali sarà comunicata tramite il sito internet di 
AUCTIONPORT. 

 
2.4. AUCTIONPORT ha il diritto di verificare l'identità dell'offerente/acquirente. Un 

pubblico ufficiale o un notaio può anche verificare il luogo in cui l'offerente/acquirente 
si è collegato attraverso il suo indirizzo IP o un database esterno. 

 
2.5. AUCTIONPORT si riserva il diritto di richiedere una prova di identità ad ogni 

offerente/acquirente qualora fossero ravvisati dubbi da parte di 
AUCTIONPORT sull'identità e/o sulla solvibilità dell'offerente/acquirente. 

 
2.6. AUCTIONPORT si riserva il diritto di rifiutare o cessare unilateralmente una 

registrazione. 
 

2.7. Attraverso la registrazione sul sito internet, l'utente autorizza l'uso e 
l'archiviazione dei dati personali registrati. 

 

2.8. AUCTIONPORT si riserva il diritto di incassare la somma di denaro 
dall'offerente/acquirente quando l'offerta è stata effettuata con il suo nome utente e la 
sua password. 

 
2.9. In caso di abuso sul sito internet di AUCTIONPORT, l'utente è responsabile di tutte le 

azioni che si verificano su tale sito con il proprio nome utente. L'utente indennizzerà 
AUCTIONPORT da qualsiasi danno derivante dall'uso improprio dei suoi dati utente.
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3. Organizzazione dell’asta 
 
 

3.1. AUCTIONPORT si riserva il diritto di cancellare, terminare o prorogare un'asta oltre 
quanto indicato sul sito internet. In caso di interruzione del sito internet, 
AUCTIONPORT si riserva il diritto di prorogare l'asta di 24 ore. 

 
3.2. AUCTIONPORT assegnerà il lotto al miglior offerente. In caso di dubbi o controversie, 

AUCTIONPORT deciderà a chi assegnare il lotto senza dover giustificare la propria 
decisione. 

 
3.3. Con l'offerente/acquirente che si è aggiudicato l'offerta più alta e a cui si assegnerà il 

lotto, si stipula un Contratto d'Acquisto al momento dell'assegnazione. L'acquirente è 
tenuto a pagare il prezzo assegnato al lotto, più le spese d'asta, ai sensi del 
paragrafo 6.2 e l'IVA. AUCTIONPORT si riserva espressamente il diritto di richiedere 
l'esecuzione forzata di questo Contratto di Acquisto se l'offerente/acquirente non 
procede volontariamente al pagamento del prezzo totale. AUCTIONPORT si riserva il 
diritto di rifiutare l'offerta più alta se il cliente/venditore non accetta questa offerta. 

 

3.4. AUCTIONPORT può non confermare un'offerta e/o escludere offerenti/acquirenti. È 
sempre possibile chiedere conto del motivo di tale decisione, ma può conseguire da 
un comportamento sospetto nelle offerte o di fatti pregressi. 

 
3.5. Se viene formulata un'offerta negli ultimi 15 minuti prima della chiusura di un lotto, la 

durata dell'asta di questo lotto sarà prolungata di 15 minuti per ciascuna offerta. 

 
3.6. AUCTIONPORT non è responsabile per i danni subiti dall'offerente/acquirente 

derivanti da queste Condizioni Generali. 

 

3.7. L'offerente/acquirente ha sempre a disposizione una schermata di conferma in cui 

viene visualizzato il prezzo finito prima di fare un'offerta. L'offerta è irrevocabilmente 

vincolante. 
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4. Organizzazione dei lotti 
 
 

4.1. AUCTIONPORT si impegna a descrivere i lotti nel modo più accurato e chiaro 
possibile sul sito internet. Né AUCTIONPORT né il venditore possono essere ritenuti 
responsabili per descrizioni errate o incomplete se l'offerente/acquirente non ha 
utilizzato i giorni di presa visione o non ha richiesto una visione preventiva del 
lotto/dei lotti stessi. 

 

4.2. AUCTIONPORT ha il diritto di modificare le descrizioni dei lotti in qualsiasi momento 
se l'offerta corrente mostra che la descrizione è insufficiente o incompleta. 

 

4.3. Tutti i lotti sono venduti nelle condizioni in cui si trovano al momento dell'asta. 
Eventuali difetti visibili o nascosti possono essere notati dagli offerenti/acquirenti 
durante un'ispezione nei giorni di presa visione. Se non si desidera usufruire dei 
giorni di ispezione e di un'ispezione preventiva della merce, non sarà possibile 
reclamare in seguito per presunti danni e/o difetti. 

 
4.4. Con la formulazione dell'offerta, l'offerente/acquirente riconosce e conferma 

espressamente di aver visionato la merce per la quale ha effettuato l'offerta e, 

pertanto, accetta lo stato effettivo del lotto. 

 

4.5. I lotti sono venduti senza garanzia, anche se il loro stato o la loro natura non 

corrispondono alla descrizione. Tutti i difetti si considerano sempre noti agli 

offerenti/acquirenti. 

 

4.6. AUCTIONPORT non garantisce l'autenticità di una descrizione relativa all'autore, 

all'origine, alla data, all'età, all'attribuzione o all'autenticità, al peso o alle condizioni di 

qualsiasi lotto. Eventuali chilometraggi o ore di funzionamento di veicoli/macchine, ore 

di lavoro, anni di costruzione, date di immatricolazione iniziale e altre specifiche 

tecniche e commerciali sono comunicate solo a titolo indicativo senza alcuna garanzia 

o responsabilità di AUCTIONPORT o del cliente/venditore. Una voce errata nel 

catalogo/pagina internet non dà luogo alla cancellazione o allo scioglimento 

dell’obbligo di acquisto. Ogni offerente/acquirente riconosce di essere consapevole 

che non è possibile alcun diritto di rivalsa e di essere in grado di verificare la 

conformità della descrizione con la merce ispezionandola. 

 
4.7. I lotti acquistati da un offerente/acquirente che rende impossibile lo spostamento di 

altri lotti, devono essere ritirati il primo giorno di ritiro. 
 

4.8. L'offerente/acquirente si è sufficientemente accertato delle condizioni dei beni 
acquistati e le accetta al momento della presentazione dell'offerta. 
L'offerente/acquirente, pertanto, non ha il diritto di risolvere il contratto se risulta che il 
lotto non è (pienamente) conforme alla descrizione del lotto sul sito internet. 

mailto:info@auctionport.be


AUCTIONPORT 

 
 

info@auctionport.be +32 3 369 19 04 

 

 

5. Termini di pagamento 
 
 

5.1. Dopo l'assegnazione di un lotto, il prezzo totale di acquisto, oltre le spese d’asta e 

l'IVA, deve essere versato per intero entro 24 ore sul numero di conto di 

AUCTIONPORT, indicando la notifica strutturata inclusa nella fattura proforma che 

l'acquirente riceve. Tutti i pagamenti devono essere effettuati nella valuta indicata sulla 

fattura. In assenza di un pagamento tempestivo, dopo 48 ore è previsto un interesse 

convenzionale di negligenza del 10%/anno e una clausola di danno del 10% sull'intero 

importo della fattura. Il mancato pagamento entro 15 giorni è considerato una 

risoluzione unilaterale del Contratto d'acquisto e all'acquirente si applica l'indennizzo di 

cui al successivo paragrafo 6.2. Nel caso in cui l'acquirente (consumatore) dimostri 

che AUCTIONPORT non avrebbe rispettato i suoi obblighi, l'acquirente ha diritto a un 

risarcimento equivalente ai sensi dell’Articolo VI.83.36 del WER. 

 
5.2. Senza pregiudizio per il diritto di AUCTIONPORT di richiedere l'esecuzione forzata 

del Contratto di Acquisto in natura (cfr. paragrafo 4.3 di cui sopra), in assenza di un 

corretto pagamento alla data di scadenza del prezzo totale di acquisto più l'IVA e le 

spese d'asta da parte dell'offerente/acquirente, AUCTIONPORT può risolvere il 

Contratto di Acquisto in tutto o in parte a spese dell'offerente/acquirente.  

In questo caso, l'offerente/acquirente rimane obbligato a pagare le spese d'asta pari 

al 16% dell'importo netto del prezzo d'acquisto, nonché un risarcimento pari al 10% 

dell'importo netto del prezzo d'acquisto. 

 

5.3. Dopo il pagamento dell'importo totale fatturato, l'offerente/acquirente riceverà una 

fattura e un documento di trasporto e da quel momento potrà disporre del lotto. 

L'acquirente sarà invitato a ritirare il proprio lotto all'orario di ritiro pubblicato sul sito 

internet. Non è possibile ritirare un lotto utilizzando una ricevuta per l'intero prezzo di 

acquisto. 

 
5.4. Tutti gli acquirenti sono tenuti al pagamento dell’IVA. Gli acquirenti UE con partita 

IVA saranno rimborsati dopo l'accettazione della partita IVA. Se gli acquirenti non 

UE possono presentare una prova di esportazione ad AUCTIONPORT entro 10 

giorni, l'IVA sarà rimborsata. 

 

5.5. In assenza di pagamento per il lotto/lotti dopo l'assegnazione, e se 

AUCTIONPORT risolve il Contratto d'Acquisto in tutto o in parte, AUCTIONPORT 

si riserva il diritto di rimettere il lotto/lotti all'asta o di assegnarli al secondo miglior 

offerente. 

AUCTIONPORT ha inoltre il diritto di recuperare tutti i costi necessari per 

rimettere all'asta i lotti non pagati dall'offerente/acquirente non pagante e/o 

recuperare la differenza tra l'offerta dell'offerente/acquirente non pagante e 

l'offerta del secondo miglior offerente, dall'offerente/acquirente non pagante.
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6. Passaggio del rischio e della proprietà 
 
 

6.1. Dal momento dell'assegnazione, tutti i lotti sono a carico e rischio 
dell'offerente/acquirente. 

 

6.2. AUCTIONPORT non è responsabile in caso di incidenti, perdite, incendi, furti, danni 
causati dall'acqua, disastri naturali o qualsiasi altro rischio/danno che provochi la perdita 
di valore della merce o di una sua parte. Nessun reclamo nei confronti di 
AUCTIONPORT sarà ritenuto valido. 

 
6.3.  L'offerente/acquirente diventa proprietario della merce solo dopo il pagamento del 

totale prezzo di acquisto, compresi il sovrapprezzo, l'IVA e qualsiasi altro importo 

dovuto dall'acquirente ad AUCTIONPORT. 

 
 
7. Condizioni di rilascio 

 

 

7.1. Il rilascio della merce acquistata avviene nel luogo, nei giorni e negli orari specificati 

da AUCTIONPORT che sono indicati sul sito internet e nelle istruzioni comunicate 

all'acquirente via e-mail.  

 

7.2. Ogni acquirente entra nei locali o negli edifici a proprio rischio e responsabilità 

durante i giorni di presa visione, i giorni dell'asta e il periodo di consegna, e deve 

rispettare le norme imposte o comunicate da AUCTIONPORT sul posto. Se 

l'acquirente ritira la merce senza l'approvazione e/o la presenza di una persona 

responsabile di AUCTIONPORT, l'acquirente rimane sempre responsabile di 

eventuali danni/difetti che possono essere sollevati in seguito. 

 
7.3. Gli acquirenti possono disporre dei rispettivi lotti solo dopo averli pagati interamente. 

 

7.4. Spetta all’offerente/acquirente lo smontaggio, il ritiro e il trasporto del lotto/lotti. I 

relativi costi sono sempre a carico dell'acquirente. I danni causati ai mezzi di 

trasporto dell'acquirente durante il carico della merce sono sempre a carico 

dell'acquirente stesso. 

 

7.5. L'offerente/acquirente deve presentare la fattura compilata al momento del ritiro della 

merce. 

 

7.6. Se non diversamente concordato, i beni acquistati, compresi eventuali contenuti e 

accessori, devono essere ritirati nel luogo indicato da AUCTIONPORT e all'ora da 

essa indicata. In mancanza di ciò, l'offerente/acquirente è inadempiente e 

AUCTIONPORT ha il diritto di rivendere il lotto, e/o spostarlo, e/o metterlo in 

magazzino, e/o rimuoverlo a spese e rischio dell'offerente/acquirente. 
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7.7. Gli acquirenti che hanno acquistato lotti che impediscono o rendono impossibile il 

ritiro di altri lotti sono pregati di ritirare i loro lotti il primo giorno di consegna, 

previo avviso inviato da AUCTIONPORT via e-mail. 

 

7.8. Gli acquirenti devono asportare i lotti acquistati con la massima perizia e a proprio 

rischio, senza danneggiare gli edifici o i lotti di terzi. Gli acquirenti si assumono la 

piena responsabilità per qualsiasi danno causato durante l’asporto dei loro beni e 

sono responsabili dei costi di asporto. Gli acquirenti sono autorizzati a 

fiammeggiare, saldare e smerigliare nel luogo di ritiro solo se sono 

adeguatamente assicurati a tale scopo e se AUCTIONPORT, per iscritto, ha 

ritenuto che tale assicurazione sia sufficiente. 

 
7.9. L'offerente/acquirente manleva AUCTIONPORT da qualsiasi reclamo da parte di 

terzi derivante da azioni in violazione delle disposizioni precedenti. 

 

    8.10 I lotti acquistati devono essere ritirati dall'offerente/acquirente durante i giorni di 

ritiro previsti da AUCTIONPORT. Gli acquirenti che non possono ritirare il lotto 

acquistato devono fissare un appuntamento per il ritiro inviando un'e-mail a 

info@auctionport.be.  

 Per il deposito prolungato del lotto/dei lotti si osserva la seguente regola. La merce 

può rimanere gratuitamente all'indirizzo di carico per 10 giorni dal giorno del ritiro. 

A partire dall'11° giorno, verranno addebitati 10 €/lotto/giorno. Questo importo 

verrà saldato non appena la merce verrà effettivamente ritirata. Il debito residuo 

per il deposito deve essere saldato prima dello svincolo della merce. I lotti che 

sono stati tenuti in magazzino presso AUCTIONPORT per più di 2 mesi (e quando 

il cliente non informa AUCTIONPORT di un successivo ritiro) diventano 

automaticamente di nuovo proprietà di AUCTIONPORT. 
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8. Responsabilità 
 
 

8.1. AUCTIONPORT non è responsabile per i danni conseguenti. 

 

8.2. AUCTIONPORT non è responsabile per descrizioni e/o voci errate nel catalogo e/o nel 
sito internet. Eventuali descrizioni e/o voci errate nel catalogo e/o nel sito internet non 
possono dar luogo alla cessazione o alla cancellazione della vendita. Tutte le 
descrizioni e/o menzioni sono fornite solo a titolo indicativo, fermo restando che 
descrizioni e/o menzioni errate non possono comportare la responsabilità di 
AUCTIONPORT e/o del venditore. Esempi di tali voci errate possono includere (ma non 
solo): livelli di chilometraggio, ore di funzionamento del veicolo o della macchina, anni di 
costruzione, date di prima immatricolazione o altre specifiche tecniche e commerciali. 

L'offerente/acquirente dichiara di aver potuto verificare preventivamente la conformità 
della merce visionando la merce stessa e concorda che la qualità del lotto determinata 
in tali momenti di presa visione prevale sulla descrizione scritta nel catalogo e/o sul sito 
internet. 

 

8.3. AUCTIONPORT non è responsabile per i danni causati da sostanze nocive e/o 
dannose per l'ambiente presenti nei lotti o nei beni acquistati. 

 
8.4. AUCTIONPORT non è responsabile per eventuali inadeguatezze tecniche del sito 

internet, a causa delle quali le offerte non possono essere effettuate e l'asta e/o la 
vendita non possono avere luogo. In tali situazioni, AUCTIONPORT deciderà di 
assegnare i lotti o di rimetterli all'asta. 

 
8.5. AUCTIONPORT non è responsabile per i danni derivanti da furto, incendio, incidente, 

danni da acqua o forza maggiore. 
 

8.6. AUCTIONPORT non è responsabile per imprecisioni tecniche o errori tecnici nell'invio 
di e-mail agli offerenti sullo stato delle offerte. Quando inviano un'e-mail, gli offerenti 
devono garantire la correttezza delle informazioni inviate durante l'asta on-line e/o 
l'asta in presenza. 

 
8.7. AUCTIONPORT non è responsabile del funzionamento dei caricatori elettrici dei lotti 

acquistati. AUCTIONPORT non controlla le condizioni dei carica-batterie elettrici. 
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9. Privacy 
 
 

9.1. AUCTIONPORT agisce nel rispetto della privacy dell'offerente/acquirente e la 
garantisce sempre in conformità con le disposizioni della legge belga sulla 
privacy (legge del 25 maggio 2018 sulla protezione della privacy relativa al 
trattamento dei dati personali). Per ulteriori informazioni, si prega di consultare 
l’Informativa sulla Privacy. 

 

 
10. Legge applicabile e giurisdizione 

 
 

10.1. Ogni controversia relativa alla conclusione, alla validità, all'interpretazione e 
all'esecuzione del presente contratto sarà disciplinata dalla legge belga e sarà di 
competenza esclusiva dei tribunali di Anversa, anche se vi sono più convenuti. In caso 
di competenza del giudice di pace, sarà competente il giudice di pace del V Cantone 
di Anversa. 
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