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AUCTIONPORT Vilkår og Betingelser 
 
 

Generelle (Online) Vilkår og Betingelser / Brugeraftale 

Denne aftale er indgået mellem AUCTIONPORT, budgiveren/køberen og kunden/sælgeren. 

Disse Generelle Vilkår og Salgsbetingelser gælder altid. 

Ved at afgive et bud anses hver budgiver/køber for at have accepteret disse Generelle Vilkår 

og Salgsbetingelser. 

 

 
Definitioner 

AuctionPort 

AUCTIONPORT er en online auktionsvirksomhed, som formidler, med registreret kontor på 

Leugenberg 64, 2180 Antwerp, og virksomhedsnummer BE 0686.968.747. 

Generelle (online) Vilkår og Betingelser 

Disse (online) auktions- og salgsbetingelser gælder. 

Budgiver/køber: 
 
Den juridiske eller fysiske person, der registrerer sig på AUCTIONPORTs hjemmeside og/eller 

deltager i en online (internet) auktion arrangeret af AUCTIONPORT. 

Kun personer med et gyldigt momsnummer, der deltager i budgivningen som professionel 

iværksætter, er berettigede. 

Personer, der logger ind og registrerer sig på AUCTIONPORTs hjemmeside på vegne af en 

virksomhed, bekræfter også, at de lovligt kan repræsentere den pågældende virksomhed. 

Bud/Buddene: 
 

Det beløb, som en budgiver/køber byder for en vare på en onlineauktion. 

Bruger: 
 

Den person, der har registreret sig på www.auctionport.be. 

Kun personer med et gyldigt momsnummer, der deltager i buddene som professionelle 

iværksættere, er berettigede.
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Vare/Varer: 

 
Ét eller flere løsøregenstande, der bortauktioneres som en helhed og tildeles én køber. 

En vare identificeres med et varenummer og en kort beskrivelse, eventuelt suppleret med 

ikke-obligatoriske eller bindende fotos. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for den beskrivelse 

af varen, der er givet til AUCTIONPORT under sælgers ansvar. 

Købsaftale: 
 
Aftalen mellem køber og sælger, hvor AUCTIONPORT forpligter sig til at levere varen på 

vegne af sælger, og køber forpligter sig til at betale købsprisen. 

Købspris: 
 

Det beløb, som budgiveren/køberen har budt, inklusive auktionsomkostninger og moms. 

Kunde/Sælger: 
 
Den juridiske eller fysiske person, der har instrueret AUCTIONPORT i at bortauktionere og 

sælge én eller flere varer i sit navn og på sine vegne, dvs. den person, på hvis vegne varen 

bortauktioneres. På købers anmodning kan sælgerens oplysninger indhentes efter salgets 

afslutning. 

Levering: 
 

Den faktiske besiddelse af varen af køberen eller hans/hendes retmæssige fordringshaver. 

Personlige Data: 
 

De data, som budgiveren/køberen giver ved Registrering, og som kan spores til hans/hendes 

person. 

Registrering: 
 
Registrering af personlige data på Auctionport.be's hjemmeside er nødvendig for at få adgang 

til online-auktionssalget. 

Betegnelse: 
 
AUCTIONPORTs erklæring til den budgiver/køber, der har afgivet det højeste bud, om, at 

hans/hendes bud er accepteret, og at købsaftalen er indgået. 
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Auktion: 

 
Et onlinesalg organiseret af AUCTIONPORT, som ikke kan eller bør betragtes som et 

"offentligt salg" i henhold til artikel VI.I.8.36 i WER 

Auktionsomkostninger: 
 

Den procentdel, som buddet forhøjes med, ekskl. moms. 

 
Hjemmeside: 

 

Hjemmesiden www.auctionport.be vedligeholdes af AUCTIONPORT.
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1. Applikationsområde 
 
 

1.1. De generelle (online) vilkår og betingelser vedrører enten et online auktionssalg, 
et privat salg, en overtagelse eller et detailsalg og gælder for forholdet mellem 
brugeren/budgiveren/køberen/ og kunden/sælgeren på den ene side og 
AUCTIONPORT BV på den anden side. Herefter: AUCTIONPORT 

 
1.2. AUCTIONPORT fungerer som mellemmand for en online auktionsplatform og 

sælger på internettet i kundens/sælgerens navn og på dennes vegne. 
AUCTIONPORT bliver på intet tidspunkt ejer af de solgte varer. 

 
1.3. Det er kun den hollandske version af brugeraftalen, der gælder. Oversættelser 

kan konsulteres via hjemmesiden, men er udelukkende vejledende. 
 
1.4. Manglende gyldighed af én eller flere klausuler i denne Brugeraftale skal på 

ingen måde påvirke gyldigheden af andre kontraktlige klausuler. 
 
1.5. Budgiveren/køberen skal konsultere de generelle vilkår og betingelser for 

AUCTIONPORT og acceptere dem ved Registrering sammen med de 
nuværende generelle (online) vilkår og betingelser, som udgør en del af aftalen 
mellem parterne. Alle (online) vilkår og betingelser for budgiveren/køberen er 
udtrykkeligt udelukket. 

 
1.6. I tilfælde af uoverensstemmelse mellem de generelle (online) vilkår og 

betingelser og de specifikke (online) vilkår og betingelser, vil de specifikke 
(online) vilkår og betingelser have forrang. 

 
1.7. Så snart budgiveren/køberen afgiver et bud, accepterer de alle vilkår og 

betingelser, der er i denne brugeraftale og den Privatlivspolitik, som 
AUCTIONPORT henviser til i denne Brugeraftale. Alle vilkår og betingelser i 
denne Brugeraftale blev vist under Registreringen og blev udtrykkeligt 
accepteret dengang. Budgiveren/køberen kan ikke fortsætte med købet uden at 
have accepteret dem. Ved at registrere sig på hjemmesiden forpligter 
budgiveren/køberen (herunder udenlandske budgivere/købere) sig til 
Brugeraftalen med AUCTIONPORT, og Registreringen indebærer den 
ubetingede og uigenkaldelige accept af alle betingelserne i følgende 
Brugeraftale.
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2. Brugeraftale 
 
 

2.1. En budgiver/køber erklærer og bekræfter, at de er 18 år eller ældre, og at de kan 
repræsentere den virksomhed, på hvis vegne de afgiver et bud. 

 
2.2. Ved at registrere sig giver budgiveren/køberen AUCTIONPORT 

udtrykkelig tilladelse til at gemme og bruge deres personlige data i 
overensstemmelse med den Privatlivspolitik, der er tilgængelig på 
AUCTIONPORTs hjemmeside. 

 

2.3. Budgiveren/køberen garanterer nøjagtigheden og fuldstændigheden af sine 
personlige data. Hver budgiver/køber er forpligtet til at identificere sig selv.   
Eventuelle ændringer af hans/hendes personlige data vil blive kommunikeret 
via AUCTIONPORTs hjemmeside. 

 
2.4. AUCTIONPORT har ret til at verificere budgiverens/køberens identitet. En foged 

eller notar kan også verificere det sted, hvor budgiveren/køberen er logget ind 
via deres IP-adresse eller en ekstern database. 

 
2.5. AUCTIONPORT forbeholder sig ret til at anmode om identitetsbevis fra 

enhver budgiver/køber, hvis AUCTIONPORT er i tvivl om 
budgiverens/køberens identitet og/eller solvens. 

 

2.6. AUCTIONPORT forbeholder sig ret til at afvise eller ensidigt afslutte en 
Registrering. 

 
2.7. Gennem Registrering på hjemmesiden giver brugeren tilladelse til 

brug og arkivering af de registrerede Personlige Oplysninger. 
 

2.8. AUCTIONPORT forbeholder sig retten til at opkræve pengene fra 
budgiveren/køberen, når et bud har fundet sted med hans/hendes brugernavn 
og adgangskode. 

 
2.9. I tilfælde af misbrug på AUCTIONPORT's hjemmeside er brugeren ansvarlig for 

alle handlinger, der sker på hjemmesiden under deres brugernavn. Brugeren 
holder AUCTIONPORT skadesløs for enhver skade som følge af misbrug af 
deres brugerdata.
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3. Organisering af Auktionen 
 
 

3.1. AUCTIONPORT forbeholder sig ret til at aflyse, afslutte eller forlænge en 
auktion senere end angivet på hjemmesiden. Hvis der er nedbrud på 
hjemmesiden, forbeholder AUCTIONPORT sig ret til at forlænge auktionen med 
24 timer. 

 
3.2. AUCTIONPORT vil tildele varen til den højestbydende. I tilfælde af tvivl eller 

tvister beslutter AUCTIONPORT, hvem den vil tildele varen uden at begrunde 
sin beslutning. 

 
3.3. Med den budgiver/køber, der har vundet det højeste bud, og til hvem varen er 

tildelt, indgås en købsaftale på tidspunktet for tildelingen. Køberen er forpligtet 
til at betale den pris, der er tildelt vareet, plus auktionsomkostningerne i 
overensstemmelse med Vilkår 6.2 nedenfor og moms. AUCTIONPORT 
forbeholder sig udtrykkeligt retten til at kræve tvungen udførelse af denne 
Købsaftale, hvis budgiveren / køberen ikke frivilligt fortsætter med at betale den 
samlede pris. AUCTIONPORT forbeholder sig ret til at afvise det højeste bud, 
hvis kunden/sælgeren ikke accepterer dette tilbud. 

 

3.4. AUCTIONPORT kan undlade at anerkende et bud og/eller udelukke 
budgivere/købere. Der kan altid anmodes om årsagen til dette, men det kan 
omfatte resultatet af mistænkelig budadfærd eller restancer. 

 
3.5. Hvis der afgives et bud i de sidste 15 minutter før lukningen af en vare, 

forlænges auktionstiden for denne vare med 15 minutter for hvert sådant bud. 

 
3.6. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for skader, som budgiveren/køberen måtte 

lide som følge af disse vilkår og betingelser. 

 
3.7. Budgiveren/køberen ser altid en bekræftelsesskærm, hvor den fulde pris vises, 

før der afgives et bud. Et bud er uigenkaldeligt bindende. 
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4. Organisering af varerne 
 
 

4.1. AUCTIONPORT bestræber sig på at beskrive emnerne så nøjagtigt og tydeligt 
som muligt på hjemmesiden. Hverken AUCTIONPORT eller sælgeren kan 
holdes ansvarlig for forkerte eller ufuldstændige beskrivelser, hvis 
budgiveren/køberen ikke har brugt visningsdagene eller anmodet om en 
forudgående visning af varen/varerne selv. 

 
4.2. AUCTIONPORT har ret til når som helst at ændre beskrivelserne af 

emnerne, hvis det aktuelle bud viser, at beskrivelsen er utilstrækkelig eller 
ufuldstændig. 

 

4.3. Alle varer sælges i den stand, de er i ved auktionen. Eventuelle synlige eller 
skjulte mangler kan konstateres af budgiverne/køberne ved en besigtigelse på 
eftersynsdagene. Hvis du ikke ønsker at gøre brug af eftersynsdagene og 
forudgående inspektion af varerne, vil du ikke kunne gøre krav på påståede 
skader og/eller mangler efterfølgende. 

 
4.4. Ved at afgive et bud anerkender og bekræfter budgiveren/køberen udtrykkeligt, 

at han/hun har besigtiget de varer, som han/hun tidligere har afgivet bud på, og 

accepterer derfor varens faktiske tilstand. 

 
4.5. Genstande sælges uden garanti eller indeståelse, selv om deres tilstand eller 

beskaffenhed ikke stemmer overens med beskrivelsen. Alle mangler anses 

altid for at være kendt af budgivere/købere. 

 
4.6. AUCTIONPORT garanterer ikke ægtheden af en beskrivelse, der vedrører 

forfatteren, oprindelsen, datoen, alderen, tildelingen til eller ægtheden af, 

vægten eller tilstanden af et vare. Eventuelle kilometertal eller driftstimer for 

køretøjer/maskiner, arbejdstimer, byggeår, oprindelige registreringsdatoer eller 

andre tekniske eller kommercielle specifikationer kommunikeres kun som en 

indikation uden nogen garanti eller ansvar fra AUCTIONPORT eller 

kunden/sælgeren. En forkert indtastning i kataloget/internetsiden giver ikke 

anledning til ødelæggelse eller opløsning af købet. Hver budgiver/køber 

anerkender, at de skal være opmærksomme på, at ingen reklamationsret er 

mulig, og at de skal være i stand til at kontrollere beskrivelsens 

overensstemmelse med varerne ved at inspicere varerne. 

 
4.7. Varer, der er købt af en budgiver/køber, der gør det umuligt at flytte andre varer, 

skal afhentes på første afhentningsdag. 
 

4.8. Budgiveren/køberen har i tilstrækkelig grad forvisset sig om de købte varers 

tilstand og accepterer dem, når de afgiver deres bud. Budgiveren/køberen har 

derfor ikke ret til at ophæve aftalen, hvis det viser sig, at varen ikke (fuldt ud) 

svarer til beskrivelsen af varen på hjemmesiden.
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5. Betalingsvilkår 
 
 

5.1. Efter tildelingen af en vare, skal den fulde købspris plus auktionsomkostninger og 

moms overføres fuldt ud inden for 24 timer til AUCTIONPORTs kontonummer 

med angivelse af den strukturerede meddelelse, der er inkluderet i Pro Forma-

fakturaen, som køberen modtager. Alle betalinger skal foretages i den valuta, der 

er angivet på fakturaen. I mangel af rettidig betaling forfalder en konventionel 

uagtsomhedsrente på 10% / år og en skadesklausul på 10% af det fulde 

fakturerede beløb efter 48 timer i henhold til loven og uden forudgående 

påmindelse. Manglende betaling inden for 15 dage betragtes som en ensidig 

opsigelse af købsaftalen, og den kompensation, der er angivet i vilkår 6.2 

nedenfor, gælder for køberen. For så vidt som køberen (forbrugeren) beviser, at 

AUCTIONPORT ikke ville overholde sine forpligtelser, er køberen berettiget til en 

tilsvarende kompensation i overensstemmelse med Artikel VI.83.36 i WER. 

 
5.2. Uden at det berører AUCTIONPORTs ret til at kræve tvangsgennemførelse af 

den indgåede købsaftale i naturalier (jf. vilkår 4.3 ovenfor), kan 

AUCTIONPORT, i mangel af korrekt betaling på forfaldsdatoen af den samlede 

købspris plus moms og auktionsomkostningerne fra budgiveren/køberen, 

opløse købsaftalen helt eller delvist på bekostning af budgiveren/køberen. 

I dette tilfælde forbliver budgiver/køber forpligtet til at betale 

auktionsomkostningerne på 16% af nettokøbesummen samt en kompensation 

på 10% af nettokøbesummen. 

 
5.3. Efter betaling af det samlede fakturerede beløb modtager budgiveren/køberen 

en faktura og en følgeseddel, og budgiveren/køberen kan derefter disponere 

over varen. Køberen vil blive inviteret til at afhente sin vare på det 

afhentningstidspunkt, der er offentliggjort på hjemmesiden. En vare kan ikke 

afhentes ved hjælp af en kvittering for den fulde købspris. 

 
5.4. Alle købere betaler moms. EU-købere med et momsnummer vil få 

refunderet momsen efter accept af momsnummeret. Hvis købere uden for 

EU kan fremvise et eksportbevis til AUCTIONPORT inden for 10 dage, vil 

momsen blive refunderet. 

 
5.5. I mangel af betaling for varen/varerne efter tildeling, og hvis AUCTIONPORT 

opløser købsaftalen helt eller delvist, forbeholder AUCTIONPORT sig retten til at 

sætte varen/varerne tilbage på auktion eller tildele dem til den 

næsthøjestbydende. 

AUCTIONPORT er desuden berettiget til at inddrive alle omkostninger, der er 

nødvendige for at sætte den/de ubetalte varepartier tilbage på auktion, fra den 

ikke-betalende budgiver/køber og/eller inddrive forskellen mellem buddet fra den 

ikke-betalende budgiver/køber og buddet fra den næsthøjeste budgiver, fra den 

ikke-betalende budgiver/køber.
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6. Overdragelse af Risiko og Ejerskab 
 
 

6.1. Fra tildelingstidspunktet er alle varer for budgiverens/køberens regning og risiko. 

 
6.2. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig i tilfælde af ulykke, tab, brand, tyveri, 

vandskade, naturkatastrofe eller anden risiko/skade, der medfører, at varernes 

værdi eller en del heraf går tabt. Intet krav vil være gyldigt med hensyn til 

AUCTIONPORT. 

 
6.3. Budgiveren/køberen bliver først ejer af varerne efter fuld betaling af 

købsprisen, herunder tillæg, moms og eventuelle andre beløb, som køberen 

skylder AUCTIONPORT. 

 
 
7. Betingelser for Udstedelse 

 

 

7.1. Frigivelsen af de købte varer finder sted på det sted, dage og timer, der er 

angivet af AUCTIONPORT, der er angivet på hjemmesiden og i instruktionerne 

via e-mail til køberen. 

 
7.2. Hver køber går ind i lokalerne eller bygningerne på egen risiko og ansvar under 

visningsdage, auktionsdage og leveringsperiode og skal overholde de regler, 

der er pålagt eller kommunikeret af AUCTIONPORT på stedet. Hvis køberen 

tager varerne med sig uden godkendelse og/eller tilstedeværelse af en person, 

der er ansvarlig for AUCTIONPORT, forbliver køberen altid ansvarlig for 

eventuelle skader/mangler, der måtte blive rejst senere. 

 
7.3. Købere kan først disponere over deres varer, når de har betalt fuldt ud for dem. 

 
7.4. Budgiver/køber er ansvarlig for demontering, afhentning og transport af denne 

vare/disse varer. Omkostningerne til dette er altid for købers regning. Skader 

påført købers eget transportmiddel under læsning af varerne er altid købers eget 

ansvar. 

 
7.5. Budgiver/køber skal fremvise den udfyldte faktura ved afhentning af varerne. 

 
7.6. Medmindre andet er aftalt, skal de købte varer, herunder alt indhold og tilbehør, 

afhentes på det sted, der er angivet af AUCTIONPORT, og på det tidspunkt, det 

angiver. I mangel af dette er budgiveren/køberen i misligholdelse, og 

AUCTIONPORT er berettiget til at videresælge varen og/eller flytte det og/eller 

placere det på lager og/eller fjerne det for budgiverens/køberens regning og 

risiko. 

 
7.7. Købere, der har købt varer, der forhindrer eller gør det umuligt for andre varer 

at blive afhentet, bedes afhente deres varer på den første leveringsdag. De 

vil blive underrettet af AUCTIONPORT via e-mail. 
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7.8. Købere skal fjerne deres købte varer med den største ekspertise på egen 

risiko, uden at beskadige bygninger eller varer fra tredjeparter. Køber bærer 

det fulde ansvar for eventuelle skader, han/hun forårsager, når han/hun fjerner 

sine varer, og er ansvarlig for fjernelsesomkostningerne. Købere må kun 

brænde, svejse eller slibe på afhentningsstedet, hvis de er tilstrækkeligt 

forsikret til dette formål, og hvis AUCTIONPORT skriftligt finder denne 

forsikring tilstrækkelig. 

 
7.9. Budgiver/køber friholder AUCTIONPORT for ethvert krav fra tredjeparter som 

følge af handlinger i strid med foranstående bestemmelser. 

 
7.10. Købte varer skal afhentes af budgiveren/køberen i løbet af de afhentningsdage, 

som AUCTIONPORT har angivet. Købere, der ikke kan afhente deres købte 

vareparti, skal lave en aftale om afhentning ved at sende en e-mail til 

info@auctionport.be.                                                                                

Følgende regel gælder for længere opbevaring af vare/varer. Varer kan forblive 

på lasteadressen gratis i 10 dage fra afhentningsdagen. Fra den 11. dag vil der 

blive opkrævet 10 €/parti/dag. Dette beløb vil blive afregnet, så snart varerne er 

afhentet. Restgælden for opbevaring skal være betalt, før varerne frigives. 

Vare/varer, der har været opbevaret hos AUCTIONPORT i mere end 2 

måneder - og hvor kunden ikke informerer AUCTIONPORT om en senere 

afhentning - bliver automatisk AUCTIONPORTs ejendom igen.
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8. Ansvar 
 
 

8.1. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for følgeskader. 
 

8.2. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for ukorrekte beskrivelser og/eller 
angivelser i kataloget og/eller på hjemmesiden. Eventuelle ukorrekte 
beskrivelser og/eller angivelser i kataloget og/eller på hjemmesiden kan ikke 
give anledning til salgets ophør eller destruktion. Alle beskrivelser og/eller 
angivelser er kun vejledende, idet ukorrekte beskrivelser og/eller angivelser 
ikke kan medføre ansvar for AUCTIONPORT og/eller sælger. Eksempler på 
sådanne fejlagtige angivelser kan omfatte (men er ikke begrænset til): 
kilometertal, køretøjets eller maskinens driftstimer, byggeår, datoer for første 
indskrivning eller andre tekniske eller kommercielle specifikationer. 
Budgiveren/køberen erklærer, at de har været i stand til at kontrollere varernes 
overensstemmelse på forhånd ved at se varerne og accepterer, at kvaliteten af 
varen, der bestemmes på disse visningstider, har forrang for den skriftlige 
beskrivelse i kataloget og/eller på hjemmesiden. 

 
8.3. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for skader forårsaget af miljøskadelige 

og/eller skadelige stoffer i/på det/de købte varepartier eller varer. 
 

8.4. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for eventuelle tekniske mangler på 
hjemmesiden, som gør, at budgivning ikke kan finde sted, og auktionen og/eller 
salget ikke kan finde sted. I sådanne situationer vil AUCTIONPORT beslutte at 
fordele varerne eller placere dem tilbage i auktionen. 

 

8.5. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for skader som følge af tyveri, brand, 
ulykke, vandskade eller force majeure. 

 

8.6. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for tekniske unøjagtigheder eller tekniske fejl 
i e-mail til budgiverne om status for buddene. Når budgiverne sender e-mails, 
skal de sikre sig, at de oplysninger, der sendes under online-auktionen og/eller 
live-auktionen, er korrekte. 

 
8.7. AUCTIONPORT er ikke ansvarlig for driften af elektriske opladere af købte 

varer. AUCTIONPORT kontrollerer ikke tilstanden af elektriske opladere.
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9. Privatlivets fred 
 
 

9.1. AUCTIONPORT respekterer og sikrer tilbudsgiverens/køberens privatliv og 
handler altid i overensstemmelse med bestemmelserne i den belgiske lov om 
Beskyttelse af Privatlivets fred (lov af 25. maj 2018 om beskyttelse af privatlivets 
fred i forbindelse med behandling af personoplysninger). For yderligere 
oplysninger henvises til fortrolighedserklæringen. 

 

 
10. Gældende Lov og Jurisdiktion 

 
 

10.1. Enhver tvist i forbindelse med indgåelse, gyldighed, fortolkning eller opfyldelse af 
denne aftale er underlagt belgisk lov og falder ind under den eksklusive jurisdiktion 
for domstolene i Antwerpen, selv hvis der er flere sagsøgte. Hvis fredsdommeren har 
jurisdiktion, vil fredsdommeren i den 5. kanton Antwerpen have jurisdiktion. 
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